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Was heisst ,,nachhaltige Bildung“?

» Bildung, die selbst nachhaltig ist
» Bildung, die Nachhaltigkeit bewirkt

Z
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Was heisst ,,Nachhaltigkeit“?

Weltwelt anerkannte Definition von Brundtland-Kommission:

“Sustainable development is development that meets the

needs of the present without compromising the ability of future
generations to meet their own needs.”

Source: Our Common Future — Towards Sustainable Development, chap. 2,
World Commission on Economic Development (WCED) or Brundtland Commission, 1987

http://www.un-documents.net/ocf-02.html
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Was heisst ,,Nachhaltigkeit“?

Bedeutung und offene Fragen zur Nachhaltigkeit:

“Nachhaltige Entwicklung soll gegenwartige Bedulrfnisse so
befriedigen, dass kiinftige Generationen|nicht benachteiligt
werden.”

.Q (......
0 (Q.....
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Was ist mit ,,klinftigen Generationen® gemeint?

1. Eigene Nachkommen — etwa klunftige Generationen von
Unternehmern in meinem Unternehmen?

2. Generationen kiunftiger Menschen? Wieviele Generationen
weiter?

3. Generationen kunftiger Primaten, Saugetiere, Wirbeltiere,
Pflanzen aller Art?
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Was heisst sie ,,nicht benachteiligen®“?

1. lhr Uberleben gewahrleisten?
2. lhre Interessen schon heute wahren?
3. Die gleichen Lebenschancen hinterlassen?
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Nachhaltiges Handeln in Unternehmen

Nachhaltiges Unternehmerisches Handeln soll so ausgerichtet
sein, dass es kunftigen Generationen mindestens die gleichen
Lebenschancen hinterlasst wie den heutigen Generationen.

>

Es soll nachhaltige Unternenmensverantwortung praktiziert
werden.

1. Warum ist das sinnvoll?
2. Was heisst das?
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UN Global Compact — Accenture CEO Survey
766 interviewed CEQOs, 100 Countries, 25 Industries, June 2010

93%

2%

2%

96%

88%

54%

glauben, dass das Thema der Nachhaltigkeit zukinftig immer mehr zu
einem kritischen Erfolgsfaktor fur ihr Geschaft wird,;

bezeichnen “Marke, Vertrauen und Reputation” als die drei Haupt-
Motivatoren, um sich aktiv mit dem Thema Nachhaltigkeit
auseinanderzusetzen;

sehen in der Bildung den wichtigsten Faktor, um kinftigen Erfolg
sicherzustellen; Klimawandel steht Gbrigens mit 66% an zweiter Stelle;

glauben, dass Nachhaltigkeitsthemen voll und ganz in der Strategie und
In den Prozessen eines Unternehmens integriert sein sollten (nur 72% in
2007);

glauben, dass Nachhaltigkeit voll und ganz in inrer supply chain
Integriert sein sollte;

glauben, dass sie dies bereits in ihrem Unternehmen oder in ihren
Niederlassungen im Ausland erreicht haben.

= erkennen also einen Nachholbedarf an nachhaltiger Bildung.

Source: http://www.unglobalcompact.org/docs/news_events/8.1/
UNGC_Accenture_CEO_Study_2010.pdf, p. 13.

Z
®Prof. Dr. Mathias Schiiz: Symposium, VSE, Prag 12.09.2012 10 aW School of Management and Law



Meistgenannte
Grunde fur
Corporate
Responsibility-
Aktivitaten

Grinde fir CR-Aktivitaten
gemass KPMG-Umfrage

Mit Spenden (Corporate Giving bzw. Sponzoring) oder freiwilligen Einsétzen
in offentlichen Einrichtungen (Corporate Volunteerng) mochten Unternehmen
vermehrt als Conporate Citzen wahrgenommen wenden.
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Quslle: KPMG Intemational Corporats Reeporsblty Reporting Survey, 2011
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Immaterielle Guter fur den Unternehmenserfolg

Current FRAGMENTATION OF
AVAILABILITY OF SUPP':'ERS
management
P':ig}f’g;gﬂi INSTITUTIONAL GOVERNMENT
challenges QEELIED ETTICS R RS POLICIES FOR
ACCESSIBILITY FOR \ TECHNOLOG) INDUSTRY OR FOR
SUPPLIES MATURATION THE ECONOMY
IMPUTS QUALITY
TRAINING
ACCESSIBILITY TO
PRODUCT QUALITY THE MARKET FRAGMENTATION OF
CUSTOMERS
PATENTS AND
REPUTATION INTANGIBLE TRADEMARKS
ASSETS NON-VERBAL
ORGANIZATIQNAL- LARGUASE
CLIMATE RIGHT TO USE
CORPORAT
TRADING NAME
CULTURE A RUST
FUNCTIONAL PERSONAL \ MARKET
INDUSTRIAL EDUCATION EDUCATION
LOCATION MANAGEMENT HUMAN CAPITAL
INTELLECTUAL TRAINING
CAPITAL Tangible Assets: Raw Material, Finished
Products, Equipments, Vehicles, Cash, Land
Source: Izeusse Dias Braga, CCO of Petrobras, 2012
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Grunde far wachsendes Interesse an Corporate

Responsibility Aktivitaten

NGOs

Activists

Media

New Technologies

Google, Facebook, Twitter, Youtube

Uneven Availability of Energy

Metals & Minerals

Depletion

Change
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Climate Endangered
Forests

13

Regulators

Investars

ustomers

Employees

Social Inequality

Water Scarcity

Food Security
Soil Degradation

Endangered Species

Source: Izeusse Dias Braga, CCO of Petrobras, 2012
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Ethische Treiber durch LOHAS Markt

LOHAS =

LIfeSter Of Moralische Oko-

Health and Sustainability

= schatzungsweise ein $226,8 Aol Gy

Millrd.-Markt ftir Produkte und

Dienstleistungen, die | ' _
Gesundheit, natiirliche Umwelt, (Rt =% - ultea e
soziale Gerechtigkeit,
nachhaltiges Leben fordern.

Nomadische g - % Inspixierte
Knowledge Junkies o7 § 2y B\ Entdecker

Die Konsumenten, die zu
diesem Markt tendieren, gelten

Konsequente " . Exfolgsgewohnte

als ,,cultural creatives* Wechsel-wihler  _ Lebenskimstlex

reprasentieren nach T
. . . Optimistische
Schéatzungen allein in den USA

30% Erwachsenen =
63 Millionen mit hoher
Kaufkraft.

cf. www.lohas.com / www.lohas.de
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LOHAS Reaktionen
LOHAS-Konsumenten

» Belohnen solche Unternehmen (durch Produkttreue,
Empfehlungen usw.), die die LOHAS Werte vertreten

» Bestrafen Organisationen (durch Produktboykott,
negative Berichte usw.), die LOHAS-Werte nicht
vertreten

David Crawford, in: The Balanced Scorecard and Corporate Social Responsibility:
Aligning Values for Profit, 2005, in: http//www.greenbiz.com.
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Fazit: Manager und Unternehmer sollten schon aus
Eigeninteresse heraus, nachhaltige Verantwortung
wahrnehmen

Problem: Woher sollen Manager bzw. Unternehmer das
daftir notwendige Wissen erwerben?

Neben eigener oder firmeninterner Weiterbildung, spielt vor
allem der tertiare Bildungsbereich eine entscheidende Rolle:
Universitaten sollten sich fur “nachhaltige Bildung”
kinftiger Manager und Unternehmer einsetzen.

Welches Basiswissen zum Thema “nachhaltige
Unternehmensverantwortung” (Sustainable Corporate
Responsibility) sollte dabei vermittelt werden?

cf. www.lohas.com / www.lohas.de
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Was heisst ,,Verantwortung“?

Z
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Beispiel: Der japanische Energieproduzent TEPCO

TEPLCD ‘

®Prof. Dr. Mathias Schiiz: Symposium, VSE, Prag 12.09.2012 19 aW School of Management and Law



Die Struktur jeglicher Verantwortung

Verantwortung

() TOKYO ELECTRIC POWER COMPANY

TEPCO

Subjekt

Gott
Unternehm
Gruppe
Individuum

Psyche
Gewissen
Gericht

Prinzipien
Gott

Taten
Unterlassuagen

cntscheidungen
¥ Handeln / Verhalte
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Unternenmensverantwortung heisst ,,Antwort geben*
auf drei grundlegende Fragen

1. War mein Handeln 6konomisch nutzlich?
2. War mein Handeln sozial geboten?
3. War mein Handeln dkologisch sinnvoll?

Z
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Welche Verantwortung muss ich als Unternehmen
demnach wahrnehmen?

1. Profitabilitat ... sicherstellen (Selbsterhalt)
2. mit den Stakeholdern gut auskommen (Miterhalt)
3. die naturlichen

Ressourcen/

Lebensgrundlagen ... erhalten (Gesamterhalt)

» Sprich: eine dreifache Verantwortung wahrnehmen:
> Okonomische, soziale und 6kologische Verantwortung

= Triple Bottom Line

Z
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Beispiele fur Anwendung der Triple-Bottom-Line

Sadaim (. Dow Jones Sustainability Indexes
. cres s ] In Collaboration With SAM
sustainability investing

http://www.sam-group.com http://www.sustainability-index.com

Global
Reporting

ekomresearch
Initiative™

http://www.oekom-research.com http://www.globalreporting.org
Beispiel: BMW-Report

Source: Izeusse Dias Braga, CCO of Petrobras, 2012
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Die Struktur der
corporate
responsibility —
Triple Bottom Line

Einige Themen:
» Visionare Leadership

= Gebrauch von knappen

Kornen/ Gesamteshralt

%%Ffﬁgﬁﬁéwgier ganzen
PJ—A&FE:I] utzungs- und

Abfall-Management
= Klimawandel

» |ntegration ins grossereg
Ganze

= Ehrfurcht vor dem
Leben

= Cradle to cradle

<t

Shareholder
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Einige Themen:

Okonomische

Stakeholder Management:

1. Identifizieren
« als Investoren von tangible/
intangible assets

Verteilen er

« von Werten gemass Beitrag
der Stakeholder zum 1
Unternehmenserfolg

Vorgehen

» Multi-Stakeholder-Dialog
unter Berlicksichtigung der
jeweiligen Interessen und
Wertvorstellungen
(empathischer Diskurs,

Risiko-Kommunikation)
1. ),

flr -

2
QG’
r fur N 2.
D
%
®

< 3.

funktionale V.

Outsourcing/ Profitables Wirtschaften
Supply Chain Managerme

Bewaltigung der Finanzkris
Sallgolselbsteral
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Leadership
Qualitaten und
und SCR

Der Visionar?D:
Den Ideen dienen:

Die richtigen Dinge <
machen/ Integration der
Teile ins Ganze
Knowing Why*** ..,

SQ
Asthetische/
Okologische

Intelligenz**

Der Koordinatord:

Den Menschen dienen:
\“ takeholder als Partner
Knowing whom™** ...
EQ*
Emotionale
Intelligence**

Shareholder ' Profitables Wirtschaften

*)  frei nach Max Weber (1922)

**) Daniel Goleman (1997, 2009) Der MacherD: 1Q
***) Michael Arthur/ Priscilla Claman/ Den Zielen dienen: Kognitive
Robert DeFillippi (1995) Die Dinge richtig machen|  Intelligenz

1) vgl. Frank Jetter/ Rainer Strotzki 2008 Knowing How*** ...
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Leadership Formula fur klnftige Leader

Leadership Qualitat ist eine Funktion von:

L =1(IQ, EQ, SQ)

1Q = coghnitive intelligence
- factual knowledge

- methodologic competence
- knowing how

EQ = emotional intelligence
- social competence

- empathic competence
- knowing whom

SQ = esthetic/ ecologic intelligence
- recognizing the windows of opportunity
- jump at the opportunity (fortune)
- self reflection competence
- Intuitive power
- knowing why
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Nutzen nachhaltiger Bildung?
1. FoOrdert kritisches, langfristiges und ganzheitliches Denken
und Handeln.

2. Sensibilisiert fur die komplexen Neben-, Ruck- und
Fernwirkungen von Unternehmensaktivitaten

3. Liefert eine breite Grundlage fur nachhaltig verantwortete
Entscheidungen im Management von Unternehmen

4. Reduziert das unternehmerische Risiko, wegen
Fehlverhaltens gegenlber der sozialen und 6kologischen
Umwelt an den Pranger gestellt zu werden.

5. Fordert den Respekt vor den Anspruchen der Stakeholder
und steigert deren Vertrauen zum Unternehmen

6. Evaluiert und entwickelt FUhrungskrafte im Hinblick auf
Ihre Verantwortungskompetenz

/. Tragt zu einer weltoffeneren Unternehmenskultur bel.

®Prof. Dr. Mathias Schiiz: Symposium, VSE, Prag 12.09.2012 28 aW School of Management and Law



Herausforderung fur nachhaltige Bildung

Wie konnen die drei Leadership-Kompetenzen
(Fachkompetenz, Sozialkompetenz und Sinnkompetenz) aus-
und weitergebildet werden, damit die kinftigen Manager und
Unternehmer nachhaltige Verantwortung wahrnehmen kénnen?

Die Konferenz wird sicherlich keine abschliessenden Antworten
geben kdnnen, aber es werden didaktische und methodische

Ansatze vorgefuhrt, die praxisorientiert und nachhaltig sind
und die genannten Kompetenzen entsprechend fordern.

Ich danke Ihnen!
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